
Emaging PORTAL 

 
Il Servizio Emaging PORTAL consente, al paziente che lo richiede, di poter scaricare l’esame ed il referto in 
formato digitale, direttamente dal sito appositamente approntato per il ritiro degli esami. 

 
Richiesto il servizio, il paziente riceverà le credenziali di accesso ed il link al quale collegarsi per effettuare 
l’operazione. 

 

Per l’accesso, l’utente dovrà usare il suo ID Paziente (fornito dallo studio) e le credenziali che gli arriveranno 
con i seguenti messaggi SMS: 

 
I° SMS contenente la password di accesso. Questo SMS viene inviato solo la prima volta e non sarà più 
notificato al paziente. Quindi sarà cura del paziente, ricordare/conservare questa password e modificarla se 
lo desidera. 

La password iniziale per il ritiro degli esami è:   
Non la condivida con nessuno e la cambi al primo accesso. 

 
II° SMS contenente: 

• la notifica che, la prestazione per la quale si è richiesto il caricamento sul portale, è disponibile per 
essere scaricata 

• il link del sito a cui collegarsi 
• la chiave di cifratura da usare per scaricare lo studio. 

                                          Un nuovo esame è pronto per il ritiro su https://athena-cn.portale.emaging.it   
                                          e sarà accessibile per i prossimi XX giorni. 

La sua chiave per il ritiro degli esami è:   
La conservi e non la condivida con nessuno. 

Ricevuti gli SMS con le credenziali di accesso, e la notifica che lo studio è pronto per poter essere scaricato, 
collegarsi al link segnato nel messaggio SMS e più precisamente : 

 
https://athena-cn.portale.emaging.it 

https://athena-cn.portale.emaging.it/
https://athena-cn.portale.emaging.it/


Alla pagina di Log-in, inserire negli appositi campi: 
- il proprio ID paziente (fornito dallo studio) 
- la password (ricevuta col primo SMS) 
e cliccare su 

 

 
Effettuato l’accesso, bisognerà finalizzare l’autenticazione, inserendo nell’apposito campo, la chiave utente 
contenuta nel secondo messaggio SMS e successivamente, cliccare su 

 

 
Inserite tutte le credenziali, si accederà alla pagina con i riferimenti dello studio, disponibile per lo 
scaricamento. 

 

OK 

Accedi 



All’interno della pagina, sarà indicata la data ultima entro la quale sarà possibile scaricare lo studio, ed i 
seguenti tasti: 

 
 

Cliccandovi, si avvia lo scaricamento del referto medico in formato PDF, che a seconda di come è configurato 
il Browser utilizzato, si potrebbe aprire in automatico, altrimenti bisognerà lanciarne l’apertura, cliccando sul 
file presente nella cartella “Download” del PC. 

 
 

Cliccandovi, si avvia lo scaricamento di un file in formato compresso, contenente le immagini, il relativo 
visualizzatore ed il referto. Per poter visualizzare il contenuto, bisogna scompattare il file che si trova nella 
cartella “Download” del PC e lanciare l’apertura del software di visualizzazione, cliccando sul file “ Lite.exe” . 

 

Cliccandovi, si lancia l’apertura delle immagini sul PC, con il visualizzatore WEB 
 
 

Cliccandovi, si procederà alla rimozione dello studio dal Portale e non sarà più disponibile per lo scaricamento. 
 

Cliccandovi, si farà il log-out dal Portale e per accedere nuovamente, bisognerà reinserire tutti i dati. 
 
 

Alla data indicata nella pagina, lo studio verrà rimosso automaticamente dal Portale e non potrà più essere 
scaricato. 


